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GEZIN EN GELD

Informatiebrief

Beste inwoner van Amsterdam,
Doet u mee aan ons onderzoek?

In deze brief vertellen we u graag meer over een onderzoek dat we doen. We willen weten hoe
het gaat met gezinnen die weinig geld hebben. Dat is belangrijk om te weten, want dan kan de
gemeente Amsterdam u misschien beter helpen. Het onderzoek heet Gezin en Geld.

Lees deze brief goed om te bepalen of u wilt meedoen aan het onderzoek. Meedoen is vrijwillig,
u doet dus alleen mee als u dat zelf wilt. Heeft u vragen over deze brief? Of heeft u hulp nodig
bij het lezen van deze brief? Dan helpen de projectmedewerkers van de Hogeschool van
Amsterdam u graag. U kunt een mailtje sturen naar gezinengeld.amsterdam@hva.nl. U kunt

ook bellen of een berichtje sturen naar telefoonnummer 06 25 10 70 48 of naar telefoonnummer
06 27 14 12 40.

Waarom meedoen?

De onderzoekers van de Hogeschool van Amsterdam willen leren hoe het gaat met gezinnen
die weinig geld hebben. Hoe voelen die gezinnen zich? Hoe gaat het met hun gezondheid?
Maken deze gezinnen zich veel zorgen over geld? Het is belangrijk om dat te weten, want dan
kan de gemeente Amsterdam gezinnen met weinig geld misschien beter helpen. En dan weet
de gemeente beter hoe ze iets tegen armoede kan doen. U kunt ons helpen door mee te doen.

Kan ik meedoen?

Niet iedereen kan meedoen. U kunt meedoen als u:

1. in Amsterdam in stadsdeel Noord, stadsdeel Nieuw-West of stadsdeel Zuidoost woont;

2. één of meer kinderen heeft die jonger zijn dan 18 jaar en die bij u thuis wonen;

3. een bijstandsuitkering krijgt;

4. niet in een wettelijk schuldsaneringstraject zit (WNSP). Als u andere schuldhulpverlening
krijgt of onder bewind staat, kijken wij na aanmelding of deelname voor u mogelijk is.

Gelden deze vier punten voor u? Dan kunt u meedoen aan het onderzoek. Heeft u vragen over
deze vier punten? Dan helpen onze projectmedewerkers van de Hogeschool van Amsterdam u
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graag. U kunt een mailtje sturen naar gezinengeld.amsterdam@bhva.nl. U kunt ook bellen of een
berichtje sturen naar telefoonnummer 06 25 10 70 48 of naar 06 27 14 12 40.

Hoelang duurt het onderzoek en wat moet ik doen?
Het onderzoek duurt twee en een half jaar. In die tijd:
e stelt de Hogeschool van Amsterdam u 10 keer vragen met een online vragenlijst;
e belt de Hogeschool van Amsterdam u 6 keer, om te horen hoe het ging. Als u dit niet
wilt, hoeft het niet.

Kinderen kunnen ook meedoen

Heeft u kinderen die bij u thuis wonen en die ouder zijn dan 8 jaar en jonger dan 18 jaar? Dan
kunnen die kinderen ook meedoen aan het onderzoek. Zij kunnen op een computer of telefoon
een vragenlijst voor kinderen invullen. Wanneer u inwonende kinderen heeft onder de 16 jaar
bepaalt u zelf of zil mogen meedoen. Dat kunt u laten weten in de verklaring die hieronder staat.
Kinderen tussen de 12 en 16 jaar moeten daarnaast ook zelf toestemming geven. Kinderen van
16 jaar of ouder mogen zelf beslissen of ze meedoen en moeten hiervoor zelf toestemming
geven. Na uw aanmeldgesprek ontvangt u een formulier waarmee u toestemming kunt geven
voor uw kinderen.

Betaling voor deelname

Als u meedoet aan het onderzoek krijgt u voor iedere vragenlijst die u invult, en ieder gesprek
waar u aan meedoet, een vergoeding in de vorm van een cadeaubon. U ontvangt in totaal 450
euro aan cadeaubonnen als u aan het hele onderzoek meedoet.

Doen uw kinderen ook mee? Dan krijgen zij ook een cadeaubon.

Het onderzoek gaat in twee groepen

De Hogeschool van Amsterdam verdeelt de mensen die meedoen aan het onderzoek in twee
groepen. Alle mensen in die twee groepen krijgen cadeaubonnen voor het meedoen. Maar één
van die twee groepen krijgt twee jaar ook extra geld. De andere groep krijgt geen extra geld.
Dat doen we om die twee groepen goed te vergelijken en om te kijken hoe het met ze gaat.

U kunt niet kiezen in welke groep u zit. Daarvoor houden we een loting. Dat betekent dat wij van
tevoren ook niet weten wie er in welke groep komt, want dat is toevallig.

Belangrijk om te weten als u meedoet:

e Het kost u helemaal geen geld.

e Erverandert niks aan uw uitkering of toeslagen, ook niet als u in de groep zit die extra geld
krijgt.

e Wel moet u zich blijven houden aan de regels die gelden bij het krijgen van een
bijstandsuitkering.
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U krijgt € 450 aan cadeaubonnen als u aan het hele onderzoek meedoet. De gemeente
weet dat u een beloning voor het onderzoek ontvangt.

Uw kinderen krijgen een cadeaubon voor iedere keer dat zij meedoen.

Het is belangrijk dat u ons laat weten:
- als uw situatie verandert door bijvoorbeeld een verhuizing of scheiding.
- als uw rekeningnummer verandert.

Veranderingen in uw situatie kunt u doorgeven aan de projectmedewerkers van de Hogeschool

van Amsterdam. U kunt een mailtje sturen naar gezinengeld.amsterdam@hva.nl. U kunt ook

bellen of een berichtje sturen naar telefoonnummer 06 25 10 70 48 of naar 06 27 14 12 40.

Wat moet ik verder nog weten over het onderzoek?

Kansfonds betaalt dit onderzoek. Kansfonds is een organisatie die mensen met weinig
inkomen helpt. Kansfonds vindt het belangrijk dat mensen genoeg geld hebben om van te
kunnen leven.

De Hogeschool van Amsterdam doet het onderzoek, dus die maakt de online vragenlijsten
en praat met u.

Als u op een vraag liever geen antwoord geeft, dan hoeft u dat niet te doen.

U kunt altijd stoppen met het onderzoek. Als u wilt stoppen, stuurt u een mailtje naar de
onderzoekers op gezinengeld.amsterdam@hva.nl.

Als u meedoet, gebruiken de Hogeschool van Amsterdam en Kansfonds uw persoonlijke
gegevens voor het onderzoek. Maar dat gebeurt alleen als u daarvoor toestemming geeft.
U geeft toestemming voor deelname aan het onderzoek en het verwerken van uw
persoonsgegevens op de website van Gezin en Geld. In de toestemmingsverklaring die
hieronder staat (zie Bijlage 1: Toestemmingsverklaring) leest u waar u allemaal
toestemming voor geeft, onder welke voorwaarden. Als u later zegt dat u toch niet wilt dat
wij uw gegevens gebruiken, dan stoppen wij daar meteen mee. Stuurt u dan een mailtje
naar de onderzoekers op gezinengeld.amsterdam@hva.nl.

Als u in de groep zit die extra geld krijgt, dan sturen wij u daar meer informatie over.

De Hogeschool van Amsterdam en Kansfonds gaan heel netjes om met uw persoonlijke
gegevens en de gegevens van uw gezin. Wij doen daarmee alleen wat we volgens de wet
mogen doen. Uw antwoorden bewaren we op een veilige plek. We gebruiken uw gegevens
en uw antwoorden alleen voor dit onderzoek. En alleen als u ons daar toestemming voor
heeft gegeven. We geven uw antwoorden dus niet aan andere mensen of organisaties.
Behalve als dat nodig is en we het volgens de wet mogen doen. Wilt u hier meer over
weten? Kijk dan in Bijlage 2: Privacyverklaring.
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Bijlage 1. Toestemmingsverklaring

Dit is een toestemmingsverklaring. In deze verklaring staat waar u mee instemt als u deelneemt

aan het onderzoek Gezin en Geld. Ook laat u weten dat wij uw antwoorden en persoonlijke

gegevens mogen gebruiken voor het onderzoek.

U stemt officieel in met deelname door het aanmeldformulier op de website van Gezin en Geld

in te vullen. Maar lees eerst dit formulier goed, want u moet het wel eens zijn met wat hier staat.

Hiermee ben ik het eens
Hierbij laat ik officieel weten dat het volgende waar is:

Ik heb deze informatiebrief gelezen en ik begrijp wat daarin staat.

Ik heb de kans gekregen om vragen te stellen aan de projectmedewerker of aan een
onderzoeker. Ik heb duidelijke antwoorden gekregen en heb nu geen vragen meer. Of ik
had geen vragen.

Ik doe mee aan het onderzoek Gezin en Geld.

Ik heb genoeg tijd gehad om na te denken of ik wel wil meedoen aan dit onderzoek.

Ik begrijp dat dit onderzoek vrijwillig is en dat ik altijd kan stoppen als ik niet meer wil
meedoen. |k hoef dan niet te zeggen waarom ik niet meer wil meedoen.

Ik heb genoeg tijd gehad om dit formulier te lezen en begrijp wat hierin staat.

Ik geef vrijwillig toestemming: ik geef toestemming omdat ik dat wil, niet omdat ik dat moet.
Ik geef verder toestemming onder de voorwaarden zoals deze onderaan in dit
toestemmingsformulier zijn genoemd.

Ik begrijp dat ik altijd kan zeggen dat ik niet langer toestemming geef. Dat doe ik door een
mailtje te sturen naar gezinengeld.amsterdam@hva.nl. Ik hoef dan niet te zeggen waarom

ik geen toestemming meer geef.

Hiervoor geef ik toestemming

Ik geef toestemming aan de Hogeschool van Amsterdam en Kansfonds om persoonlijke
gegevens van mij en andere personen binnen mijn huishouden te gebruiken voor dit
onderzoek. Het gaat om deze gegevens:

— Naam

—  Leetftijd

— Geboortedatum

— Geslacht

— E-mailadres

— Telefoonnummer

— Postcode en huisnummer

— Gemeente

— Huishoudsamenstelling (paar met kinderen of alleenstaande ouder)

— Aantal thuiswonende kinderen
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Onder uw huishouden vallen u en anderen die op uw adres wonen, inclusief uw kinderen tot
16 jaar. Kinderen vanaf 16 jaar mogen zelf beslissen of zij mee meedoen en moeten
hiervoor zelf toestemming geven;

o |k geef toestemming dat de Hogeschool van Amsterdam aan mijn kinderen vraagt of zij mee
willen doen aan het onderzoek;

o |k geef toestemming dat de Hogeschool van Amsterdam en Kansfonds de volgende
persoonsgegevens over mij en andere personen binnen mijn huishouden gebruiken om het
onderzoek goed uit te kunnen voeren:

- of ik een uitkering ontvang;

- of ik gebruik maak van minimaregelingen zoals, Bijzondere bijstand, Collectieve

ziektekosten en Individuele inkomenstoeslag en wat de kosten daarvan zijn;

- of ik gebruikmaak van de Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo) en wat de kosten

daarvan zijn. Dat wil zeggen: of de gemeente mij helpt om zo lang mogelijk thuis te kunnen

blijven wonen;

- of ik of iemand binnen mijn huishouden specialistische jeugdzorg krijgt, of contact heeft

(gehad) met Jeugdhulp en wat de kosten daarvan zijn;

- of ik werk;

- of ik premies ontvang of gebruik maak van inkomstenvrijlating.

o |k geef ook toestemming dat de Hogeschool van Amsterdam en Kansfonds deze gegevens
over mij en andere personen binnen mijn huishouden gebruiken:

— persoonlijke gegevens die ik zelf doorgeef aan de onderzoekers, zoals in gesprekken
en bij het invullen van vragenlijsten voor dit onderzoek. Dat kan ook gaan om gegevens
over mijn gezondheid;

— persoonlijke gegevens voor het onderzoek die ik zelf doorgeef aan de
projectmedewerker van het onderzoek, en die zij aan de onderzoekers van de
Hogeschool van Amsterdam geetft.

o |k geef toestemming aan de Hogeschool van Amsterdam en aan Kansfonds om gegevens
over mij en andere personen binnen mijn huishouden te koppelen aan gegevens van het
Centraal Bureau voor de Statistiek (CBS).

e |k geef toestemming aan de Hogeschool van Amsterdam en aan Kansfonds om gegevens
over mij en andere personen binnen mijn huishouden te koppelen aan gegevens van de
gemeentelijke gezondheidsdienst (GGD).

e |k geef toestemming aan de Hogeschool van Amsterdam en aan Kansfonds om gegevens
over mij en andere personen binnen mijn huishouden te koppelen aan gegevens van het
Centraal Instituut voor Toetsontwikkeling (Cito).

e |k geef toestemming aan de Hogeschool van Amsterdam om de volgende gegevens van
mijn zorgverzekeraar over mij en andere personen binnen mijn huishouden te gebruiken
voor dit onderzoek:

o] Huisartsenbezoek
o Ziekenhuisbezoek
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(o] GGZ-gebruik
0 Medicijngebruik

Ik geef toestemming aan de Hogeschool van Amsterdam om mijn naam en

bankrekeningnummer op te slaan op een veilige plek als ik via loting in de groep kom die

het extra geld krijgt.

Ik geef toestemming om de gegevens van dit onderzoek tien jaar lang te bewaren op een

veilige plek. Het gaat dan om gegevens over mij en andere personen binnen mijn

huishouden, zoals mijn naam en adres, en dit formulier.

Ik vind het goed dat de onderzoekers mij in de toekomst vragen om nog een onderzoek te

doen, gerelateerd aan dit onderzoek. Dat betekent niet dat ik nu al toestemming geef voor

dat tweede onderzoek, maar alleen dat zij mij daarvoor mogen vragen.

Ik geef toestemming om de persoonlijke gegevens van mij en andere personen binnen mijn

huishouden te gebruiken om onderzoek te doen. Maar dat is alleen hiervoor:

— Onderzoeken welke effecten het krijgen van extra geld heeft op het welzijn en de
keuzes van de gezinnen die meedoen.

— Onderzoeken wat er fout is in het armoedebeleid en de gemeente enthousiast maken
om dat te verbeteren.

— De gemeente helpen om te zorgen voor een betere aanpak van armoede.

Dit zijn mijn voorwaarden

Mijn toestemming geldt alleen voor wat hier staat en voor mijn persoonlijke gegevens. En
alleen voor de Hogeschool van Amsterdam en Kansfonds. Voor een andere reden moet ik
opnieuw toestemming geven, maar alleen als dat volgens de wet moet.

In bijlage 2: Privacyverklaring staat welke gegevens van mij worden gebruikt door de
Hogeschool van Amsterdam en Kansfonds.

Zijn mijn gegevens niet meer nodig? Dan mogen de Hogeschool van Amsterdam en
Kansfonds ze niet meer gebruiken. Zij verwijderen die gegevens dan of ze zorgen ervoor
dat niemand meer kan zien dat het om mij gaat.

Ik kan altijd zeggen dat ik niet langer toestemming wil geven. Dat doe ik door een mailtje te
sturen naar gezinengeld.amsterdam@hva.nl. Als ik dat doe, heeft dat gevolgen voor mijn

hulp aan het onderzoek. De Hogeschool van Amsterdam of Kansfonds zal dat dan
toelichten.

Deze toestemming geldt alleen maar tijdens het onderzoek. Dat is vanaf het moment dat ik
toestemming geef totdat het onderzoek is afgerond, of eerder, als ik zeg dat ik niet langer
toestemming geef.
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Bijlage 2. Privacyverklaring GEZIN EN GELD
Lectoraat Armoede Interventies van de Hogeschool
van Amsterdam en Stichting Kansfonds

Wij zijn de Stichting Hogeschool van Amsterdam (de HvA) en Stichting Kansfonds (Kansfonds).
Wij vinden uw privacy belangrijk. Daarom gaan we zorgvuldig met uw persoonlijke gegevens
om. Daarbij houden wij ons aan de Algemene verordening gegevensbescherming (AVG).

Wij doen samen het onderzoek Gezin en Geld. Volgens de AVG zijn wij daarom samen
verantwoordelijk voor de manier waarop we met uw persoonlijke gegevens omgaan. We
hebben samen bepaald met welk doel en met welke middelen we uw persoonsgegevens
verzamelen en gebruiken. En we hebben afgesproken wat de HvA doet en wat Kansfonds doet
met uw gegevens.

In deze privacyverklaring leest u:

o welke persoonsgegevens we verzamelen;

e waarom we deze verzamelen;

e hoe we met uw persoonsgegevens omgaan;

e wat uw rechten zijn en bij wie u hiervoor terechtkunt.

1. Onderzoek Gezin en Geld

Het onderzoek Gezin en Geld gaat over gezinnen die van weinig geld leven. Wat gebeurt er als
Zij extra geld krijgen? Dat onderzoeken wij door gezinnen extra geld te geven. Voor dit
onderzoek vult u vragenlijsten in en heeft u gesprekken met onze onderzoeker. Voor elke
vragenlijst die u invult en voor elk gesprek krijgt u een cadeaubon.

De HvVA verdeelt deelnemers van het onderzoek in twee groepen. Beide groepen krijgen de
cadeaubonnen. En één van de twee groepen krijgt daarnaast twee jaar iedere maand extra
geld. De andere groep krijgt geen extra geld. Zo kunnen we de groepen goed vergelijken en
zien hoe het met ze gaat.

Voor het onderzoek hebben wij persoonsgegevens nodig van u en uw gezin. Wanneer u in de
groep valt die iedere maand extra geld ontvangt hebben we uw bankgegevens nodig. In deze
privacyverklaring staan precies welke gegevens wij allemaal gebruiken. Wij hebben uw
toestemming nodig om al deze gegevens te gebruiken. U bent niet verplicht om mee te doen
aan het onderzoek. En u bent ook niet verplicht om ons toestemming te geven om uw gegevens
te gebruiken. Maar geeft u geen toestemming om uw gegevens te gebruiken? Of mogen we niet
alle gegevens gebruiken? Dan kunt u misschien niet meedoen aan het onderzoek. Dat laten we
u dan natuurlijk weten.
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2. Contactgegevens HvA en Kansfonds

De contactgegevens van de HvA zijn:
Stichting Hogeschool van Amsterdam
Wibautstraat 3b

1091 GB Amsterdam

(Postbus 1025, 1000 BA Amsterdam)

De contactgegevens van Kansfonds zijn:

Stichting Kansfonds

’s-Gravelandseweg 80

1217 EW Hilversum

Nummer van de Kamer van Koophandel: 41192127

3. Wie beschermt uw gegevens?

De HvA gebruikt uw gegevens voor het onderzoek en bewaart ze. Maar dat mag alleen op de
manier die in de AVG staat. Daarom heeft de HvA een functionaris voor de
gegevensbescherming aangesteld. Die controleert of wij ons aan de regels houden. We hebben
aan de Autoriteit Persoonsgegevens doorgegeven wie onze functionaris voor de
gegevensbescherming is. Wilt u iets vragen aan onze functionaris voor de
gegevensbescherming? Mail dan naar functionarisgegevensbhescherming@hva.nl.

Heeft u vragen aan Kansfonds over uw privacy? Mail dan naar de directiesecretaris van
Kansfonds via info@kansfonds.nl.

4. Welke persoonsgegevens gebruiken wij?

Voor het onderzoek gebruikt de HvA de volgende persoonsgegevens van u en andere
personen binnen uw huishouden:

Persoonsgegevens:
¢ Naam
o Leeftijd

e Geboortedatum

e Geslacht

e E-mailadres

e Telefoonnummer

e Postcode en huisnummers

e Gemeente

e Bankrekeningnummer

e Huishoudsamenstelling (paar met kinderen of alleenstaande ouder)
e Aantal thuiswonende kinderen

Overige persoonsgegevens, namelijk:
e Of u werkt en wat uw inkomen is uit werk;

e Of u premies ontvangt of gebruik maakt van inkomstenvrijlating;

e Of u gebruikmaakt van regelingen voor mensen met weinig geld zoals Bijzondere bijstand,
Collectieve ziektekosten en Individuele inkomenstoeslag, en wat de kosten daarvan zijn;

e Of u een uitkering krijgt en zo ja, welke;
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e Of u gebruikmaakt van de Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo) en wat de kosten
daarvan zijn. Dat wil zeggen: of de gemeente mij helpt om zo lang mogelijk thuis te kunnen
blijven wonen;

e Of ik of iemand binnen mijn huishouden specialistische jeugdzorg krijgt, of contact heeft
(gehad) met jeugdhulp en wat de kosten daarvan zijn;

e Persoonsgegevens die u zelf doorgeeft aan de onderzoekers. U geeft informatie in de
gesprekken die u met hen voert en in de vragenlijsten die u voor dit onderzoek invult. Dit
kunnen ook gegevens over uw gezondheid zijn;

e Persoonsgegevens die u voor dit onderzoek zelf doorgeeft aan de projectmedewerkers van
het onderzoek en die worden gegeven aan de HvA-onderzoekers.

Kansfonds zorgt voor de betalingen die de deelnemers die een bepaalde groep vallen aan het
onderzoek krijgen. Daarvoor gebruikt Kansfonds de volgende persoonsgegevens van u:

e Naam

e Bankrekeningnummer

e Gemeente

5. Waarvoor gebruiken we uw persoonsgegevens?

We gebruiken uw persoonsgegevens alleen voor het onderzoek Gezin en Geld, en voor de

betalingen die daarbij horen. Het onderzoek heeft deze doelen:

e We willen weten wat er gebeurt als gezinnen met weinig geld wat meer geld krijgen. Hoe
voelen zij zich? Hoe gaat het met hun gezondheid? Maken zij zich minder zorgen over
geld?

e We willen onderzoeken wat er fout is in het armoedebeleid en de gemeente enthousiast
maken om dat te verbeteren.

e We willen de gemeente helpen om te zorgen voor een betere aanpak van armoede.

We gebruiken uw persoonsgegevens voor niets anders.

6. Regels van de AVG

We mogen uw persoonsgegevens alleen gebruiken volgens de regels van de AVG. Met deze

opsomming laten we zien dat wij ons aan die regels houden:

e Wij gebruiken uw persoonsgegevens voor het onderzoek Gezin en Geld alleen als u ons
daarvoor toestemming geeft op de website van Gezin en Geld.

e In deze privacyverklaring en in het toestemmingsformulier geven we informatie over de
manier waarop we uw persoonsgegevens gebruiken voor het onderzoek. U krijgt dus al
deze informatie voordat u ons toestemming geeft om uw gegevens te gebruiken.

e Misschien zijn uw gegevens na dit onderzoek nog belangrijk voor ander wetenschappelijk
onderzoek. Daarom bewaren we uw gegevens tien jaar. Als u dat niet (meer) wilt, stuur dan
een mailtje naar gezinengeld.amsterdam@hva.nl. U mag dan nog steeds gewoon meedoen
aan dit onderzoek.

e Eén groep deelnemers krijgt tijdens dit onderzoek 150 euro per maand. Valt u in deze
groep? In deze brief informeren wij u over de persoonsgegevens die wij gebruiken om het
geld aan u te betalen. We betalen het geld alleen als u ons daarvoor toestemming geeft
met de toestemmingsverklaring.
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e U mag altijd zeggen dat u geen toestemming meer geeft om uw persoonsgegevens voor
het onderzoek te gebruiken, of dat we sommige gegevens niet mogen gebruiken. Dat doet
u door een mailtje te sturen naar gezinengeld.amsterdam@hva.nl. Wij gebruiken uw
persoonsgegevens dan niet meer. U kunt dan misschien niet meer meedoen aan het
onderzoek. Als u niet meer meedoet aan het onderzoek, ontvangt u geen cadeaubonnen
meer.

e Valtu in de groep die voor het onderzoek twee jaar 150 euro per maand ontvangt, en zegt
u dat wij uw persoonsgegevens voor het onderzoek niet meer mogen gebruiken? Dan
gebruiken wij uw persoonsgegevens niet meer. Wel krijgt u nog steeds 150 euro per
maand.

e Valtuin de groep die voor het onderzoek 150 euro per maand ontvangt, en zegt u dat wij
uw persoonsgegevens niet meer mogen gebruiken voor de betalingen? Dan gebruiken wij
uw persoonsgegevens niet meer en stoppen de betalingen. U kunt dit doorgeven door een
mailtje te sturen naar gezinengeld.amsterdam@hva.nl.

7. Bij welke organisaties verzamelen wij persoonsgegevens van u?

Voor dit onderzoek verzamelen we ook persoonsgegevens van u bij andere organisaties. Het
gaat om cijfers die inzicht geven in bijvoorbeeld uw inkomen en werksituatie en ook in de
ontwikkeling van uw kinderen. Deze gegevens verzamelen we bij de gemeente, het Centraal
Bureau voor de Statistiek (CBS), de gemeentelijke gezondheidsdienst (GGD), het Centraal
Instituut voor Toetsontwikkeling (Cito) en uw zorgverzekeraar. Deze gegevens gebruiken we
alleen voor dit onderzoek, en alleen voor de doelen die in deze privacyverklaring staan. We
delen ze niet met anderen.

Gemeente Amsterdam stuurt voor dit onderzoek namens de HVA een eerste informatiebrief aan
u, zodat wij u kunnen aanschrijven voor deelname aan het onderzoek. In deze brief voor
deelname wordt u geinformeerd over dit onderzoek en wordt u gevraagd of u deel wilt nemen
aan het onderzoek. Ook zal de HVA uw toestemming vragen om uw persoonsgegevens te
verwerken. De persoonsgegevens zoals omschreven bij punt 4 worden, nadat uw toestemming
heeft gegeven, vier keer tijdens het onderzoek gedeeld door de gemeente met de HvVA.

Voor het gebruiken en delen van deze persoonsgegevens door gemeente Amsterdam met de
HvVA is gemeente Amsterdam zelfstandig verantwoordelijk.

Kansfonds en HvA hebben schriftelijke afspraken gemaakt met de gemeente Amsterdam over de
uitwisseling/het delen van uw persoonsgegevens en over hoe partijen met de persoonsgegevens
omgaan. Als u deelneemt aan het onderzoek zullen de HvVA en Kansfonds uw persoonsgegevens
verwerken om het onderzoek uit te kunnen voeren maar wel enkel voor de doeleinden zoals
genoemd in deze Privacyverklaring.

8. Met wie delen wij uw persoonsgegevens?

De HvA geeft een paar persoonsgegevens aan het CBS, de GGD, Cito en uw zorgverzekeraar,

namelijk:
e Geboortedatum
e Geslacht

e Postcode en huisnummer
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Deze organisaties hebben deze gegevens nodig zodat zij een koppeling kunnen maken aan uw
gegevens zoals ze die zelf verzameld hebben. Zodra deze koppeling is gemaakt, zullen uw
persoonsgegevens worden vervangen zodat niemand meer kan zien dat het om uw
persoonsgegevens gaat. De Hogeschool van Amsterdam heeft de gegevens van deze
organisaties nodig om antwoorden op de onderzoeksvragen te kunnen krijgen

Voor het onderzoek en de uitbetaling is het nodig dat verschillende personen en organisaties
met uw persoonsgegevens werken. Maar wij zorgen ervoor dat zo min mogelijk mensen uw
gegevens kunnen zien. De HvA en Kansfonds hebben duidelijk afgesproken wie met uw
gegevens mogen werken. Wil de HvA of Kansfonds daar nog een persoon of organisatie aan
toevoegen? Dan kan dat alleen als de HVA en Kansfonds dat allebei goed vinden of zij hebben
dit al van tevoren afgesproken. Dat moeten de HvA en Kansfonds altijd schriftelijk afspreken.

Wij hebben afspraken gemaakt met de organisaties die met uw persoonsgegevens werken.
Daarin staat wat die organisaties wel en niet mogen doen met uw gegevens. Zo zorgen wij voor
uw privacy. De afspraken die de HvA en Kansfonds met elkaar hebben gemaakt over uw
persoonsgegevens, gelden ook voor personen en organisaties die voor ons werken met uw
gegevens.

Hier leest u welke organisaties in opdracht van de HvVA met uw persoonsgegevens mogen
werken:
e Qualtrics
Deze organisatie maakt het mogelijk dat wij u online vragenlijsten kunnen sturen.
e Research Drive (Surf)
Deze organisatie zorgt ervoor dat uw antwoorden en uw gegevens veilig worden opgeslagen.
e Creja
Deze organisatie maakt de website waarop u zich kunt aanmelden.
e Mach3Builders
Deze organisatie host de website waarop u zich kunt aanmelden

Met deze organisaties hebben de HvA en Kansfonds samen schriftelijke afspraken gemaakt
zodat zij uw persoonsgegevens mogen gebruiken.

Hier leest u met welke organisatie de HvA en Kansfonds samen schriftelijke afspraken heeft
gemaakt zodat zij uw persoonsgegevens mogen gebruiken:

e Buro Zaken
Deze organisatie gebruikt uw naam, gemeente en bankrekeningnummer om een opdracht om
te betalen klaar te zetten voor Kansfonds. Kansfonds controleert deze opdracht en betaalt het
geld dan aan u. De HvA en Kansfonds hebben samen schriftelijke afspraken met deze partij.

Wil een van deze organisaties nog een andere partij inschakelen om met uw
persoonsgegevens te werken? Dan moeten wij daar vooraf schriftelijk toestemming voor geven.

9. Uw gegevens blijven binnen de Europese Unie

Wij verwerken uw persoonsgegevens alleen binnen de Europese Unie (EU). De AVG geldt in
de hele EU. Uw gegevens zijn dus altijd beschermd volgens de AVG.
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10. Hoe lang bewaren we uw gegevens?

Wij bewaren uw persoonsgegevens niet langer dan nodig is. Daarbij houden we ons aan de
wet. In de tabel ziet u voor de verschillende gegevens hoelang wij ze bewaren.

Soort gegevens Zo lang bewaren wij de gegevens

Formulier waarmee u de HVA toestemming 10 jaar*
geeft om het onderzoek te doen

Formulier waarmee u Kansfonds toestemming | Zo lang het onderzoek duurt
geeft om maandelijks geld aan u te betalen

Gegevens die de HvVA tijdens het onderzoek 10 jaar*
over u verzamelt

Bankrekeningnummer, naam en gemeente, 7 jaar (dat staat in de wet voor de belasting)
zodat Kansfonds maandelijks geld aan u kan
betalen

Onderzoeksresultaten met persoonsgegevens | 10 jaar*
door de HVA

Onderzoeksresultaten en publicaties zonder Zonder einde
persoonsgegevens

* De wet zegt niet hoelang we persoonsgegevens die bij een onderzoek horen, mogen
bewaren. Wij bewaren uw persoonsgegevens daarom niet langer dan nodig is voor het doel van
het onderzoek. Voor dit onderzoek Gezin en Geld volgen we de Richtlijn archivering
wetenschappelijk onderzoek voor Nederlandse faculteiten Maatschappij- en
Gedragswetenschappen. Daarin staat het advies om persoonsgegevens voor wetenschappelijk
onderzoek tien jaar te bewaren. Door deze gegevens te bewaren, kunnen we aan andere
wetenschappers laten zien hoe we ons onderzoek hebben uitgevoerd. Zij kunnen dan zien of
we dat goed en eerlijk hebben gedaan.

11. Hoe beveiligen we uw gegevens?

Wij willen uw gegevens niet kwijtraken. Ook mogen uw gegevens niet in het bezit komen van

mensen of organisaties die niet het recht hebben om met uw gegevens te werken. Met techniek

en een goede organisatie beveiligen wij uw gegevens. Dat doen we zo:

e De HvVA heeft een informatiebeveiligingsbeleid en een datamanagementplan. Daarin staan
alle beveiligingsmaatregelen. Daaraan houden wij ons als wij met uw gegevens werken.
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e De HvA en Kansfonds hebben allebei een beveiligde omgeving voor uw
persoonsgegevens. Alleen de aangewezen medewerkers van de HvA en Kansfonds mogen
in deze beveiligde omgeving werken met uw gegevens.

e Wij delen uw gegevens alleen met de organisaties waarmee we afspraken hebben gemaakt
(zie 8 Met wie delen wij uw persoonsgegevens?).

12. Wat zijn uw rechten volgens de AVG?

In de AVG staat wat uw rechten zijn als wij met uw persoonsgegevens werken. U heeft de

volgende rechten:

e U mag zien welke gegevens wij over u verzamelen voor het onderzoek Gezin en Geld.

e Ziet u dat wij foute gegevens van u hebben? Dan mag u zeggen dat wij die moeten
verbeteren.

e U mag zeggen dat wij uw gegevens niet meer mogen bewaren. Of dat we niet al uw
gegevens mogen bewaren. Wij verwijderen uw gegevens dan en gebruiken ze niet meer in
het onderzoek. U kunt dan niet meer meedoen aan het onderzoek. En als wij de gegevens
van uw bank moeten verwijderen, stoppen ook de betalingen. Bij punt 6 Regels van de
AVG leest u daar meer over.

¢ U mag ons ook vragen om uw gegevens tijdelijk niet te gebruiken. Het is dan belangrijk om
te vermelden in welke periode wij uw gegevens niet mogen gebruiken.

¢ U mag ons vragen om uw gegevens digitaal naar u te sturen of naar een andere
organisatie.

¢ U mag altijd zeggen dat u niet meer meedoet aan het onderzoek. Ook kunt u altijd zeggen
dat u voor bepaalde onderdelen uit de toestemmingsverklaring geen toestemming meer
geeft. Maar misschien kunt u dan niet langer meedoen aan het onderzoek.

Wilt u gebruikmaken van deze rechten? Stuur dan een mailtje naar
gezinengeld.amsterdam@hva.nl. De HvA en Kansfonds hebben afgesproken dat de HvVA uw
verzoeken uitvoert. Als het nodig is, vraagt de HvA Kansfonds daarbij om hulp.

13. Heeft u klachten?

Vindt u dat de HvA en Kansfonds zich niet aan deze privacyverklaring houden? Dan kunt u een
klacht indienen bij uw contactpersoon van de HvA of Kansfonds door een mail te sturen naar
gezinengeld.amsterdam@hva.nl. Ook kunt u een klacht indienen bij de functionaris voor de
gegevensbescherming. De functionaris voor de gegevensbescherming is een onafhankelijke
klachtenfunctionaris en heeft een geheimhoudingsplicht. Stuur een mailtje naar
functionarisgegevensbescherming@hva.nl.

De HvA en Kansfonds hebben afgesproken dat de HvA uw klachten behandelt. Als het nodig is,
vraagt de HvA Kansfonds daarbij om hulp.

Heeft u een klacht ingediend bij de HvA en bent u niet tevreden met de reactie op uw klacht? U
kunt dan ook een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens. Dat doet u via de website
www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.
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